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A Melsa-x valoriza a sua privacidade. Este documento explica como recolhemos,
utilizamos e protegemos os seus dados ao visitar o nosso site institucional.

1. Recolha de Dados

Como o nosso site € institucional, a recolha de dados pessoais € minima e foca-se
na comunicacgao:

e Newsletter: Recolhemos 0 seu nome e endereco de e-mail apenas quando
decide subscrever voluntariamente as nossas atualizagdes.

« Dados de Navegagao: Recolhemos dados técnicos (endereco IP, tipo de
navegador, paginas visitadas) de forma automatica através de cookies para
fins estatisticos.

2. Finalidade do Tratamento
Utilizamos os seus dados para:

o Enviar informacdes relevantes e novidades através da nossa newsletter.
e Melhorar a experiéncia do utilizador, analisando como o site € utilizado
para tornar a navegacgao mais fluida e intuitiva.

3. Partilha de Dados com Terceiros
A Melsa-x podera, ocasionalmente, partilhar dados com parceiros externos para:

o Servigos de analise de trafego (ex: Google Analytics).

o Plataformas de gestdo de e-mail marketing para envio da newsletter.

o Nota: Exigimos que todos os terceiros respeitem a seguranga dos seus
dados pessoais e os tratem de acordo com a lei.

4. Politica de Cookies

Os cookies sédo pequenos ficheiros de texto guardados no seu dispositivo para
melhorar a sua experiéncia.

o« Cookies Necessarios: Essenciais para o funcionamento basico do site.

o Cookies de Desempenho: Ajudam-nos a entender o comportamento dos
visitantes (ex: que paginas sao mais populares).

o Gestao: Pode desativar os cookies nas definigdes do seu navegador a
qualquer momento, embora isso possa afetar algumas funcionalidades do
site.



5. Seguranga

Implementamos medidas técnicas e organizativas para proteger os seus dados
contra acessos nao autorizados, perda ou alteracao.

6. Os Seus Direitos
De acordo com a legislagao vigente, o utilizador tem o direito de:
1. Aceder aos seus dados.
2. Solicitar a retificagao ou eliminagao (ex: cancelar a subscrigdo da newsletter).
3. Opor-se ao tratamento dos dados para fins de marketing.
7. Contactos
Para qualquer questao sobre a nossa politica de privacidade, contacte-nos:
o Entidade: Melsa-x

o E-mail: geral@melsa-x.com
e Localizagao: Luanda, Angola
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